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관리번호
사회복지시설 종사자 처우개선 지원 확대43

완료구분 임기내 사업주체 김제시 추진상황 이행 후 계속추진

예산구분 615백만원 신규여부 지속사업
추진부서/팀

담당자
주민복지과 / 복지기획팀
정주오 (☎ 3312)

 추진방향 및 목표

  m 사회복지시설 종사자 복지수당 단계적 인상으로 근무 만족도 향상  

및 종사자 사기진작을 통한 서비스 질 향상

  m 사회복지시설 종사자 상해보험 가입비 지원으로 종사자의 복리후생 증진

 사업개요

 【사회복지시설 종사자 복지수당 단계적 지원 확대】 / 지속사업

  m 사업기간 : 2022. 9. ~ 계속

  m 사 업 비 : 430백만원(시비, 연간 108백만원)

  m 사업대상 : 사회복지시설 종사자 600명 정도

  m 사업내용 : 사회복지시설 종사자 복지수당 단계적 인상

     -‘22년 1인/년 100천원 ➠ 확대(2회 추경) 1인/년 150천원

     -‘24년 관외지역 주민등록 대상자까지 확대지원

     -‘25년 1인/년 200천원 확대지원

 

 【사회복지시설 종사자 상해보험료 지원】 신규사업(’23년)

  m 사업기간 : 2023. ~ 계속

  m 사 업 비 : 56백만원(시비, 연간 14백만원)

  m 사업대상 : 사회복지법인 또는 사회복지시설 종사자 1,400여명

  m 사업내용 : 상해보험료 시설 자부담분 지원

     - 보험료 年 20,000원/1인(정부지원 10,000원 + 시설 자부담 10,000원)
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 재원조달계획

구분
합계 ‘22 ‘23 ‘24 ‘25 ‘26

‘26

이후
계획 확보 계획 확보 계획 확보 계획 확보 계획 확보 계획 계획

계 615 392 30 30 99 104 99 104 129 154 129 129

국비
도비

시비 615 392 30 30 99 104 99 104 129 154 129 129

기타

(단위:백만원)

 공약달성 확인지표

구분 ‘22 ‘23 ‘24 ‘25 ‘26

사회복지시설 종사자

복지수당 지원

목표 150천원/1인 150천원/1인 150천원/1인 200천원/1인 200천원/1인

실적 150천원/1인 150천원/1인 150천원/1인 200천원/1인

달성률(%) 100% 100% 100% 100%

사회복지시설 종사자

상해보험료 지원

목표 10천원/1인 10천원/1인 10천원/1인 10천원/1인

실적 10천원/1인 10천원/1인 10천원/1인

달성률(%) 100% 100% 100%

 그간 추진사항 

구분 추진계획 추진사항(실적)

2022

○ 사회복지시설 종사자 복지수당 

지원

 - 상반기 지원 : 100천원/인

 - 하반기 추가지원 : 50천원/인

○ 사회복지시설 종사자 복지수당 지원
 - 상반기 1차 지급
   : 71개소 484명 지급(48,400천원)
 - 하반기 2차 지급(인당 50천원 추가지급)

   : 32개소  55명 지급(8,250천원)

2023

○ 사회복지시설 종사자 상해보험료 

지원

 - 본인부담금 지원 : 10천원/인

○ 사회복지시설 종사자 복지수당 

지원

 - 지원금 : 150천원/인

○ 사회복지시설 종사자 상해보험료 지원

 - 87개소 1,616명 지급(11,610천원)

○ 사회복지종사자 복지수당 지원 기준 확대

 - 사회복지 유관기관의 종사자 포함 

○ 사회복지시설 종사자 복지수당 지원

 - 77개소 532명 지급(79,800천원) 
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 금후 추진계획(로드맵)

구분 추진계획 추진사항(실적)

2024

○ 사회복지시설 종사자 상해보험료 

지원

 - 본인부담금 지원 : 10천원/인

○ 사회복지시설 종사자 복지수당 

지원

 - 지원금 : 150천원/인

○ 사회복지시설 종사자 상해보험료 지원

 - 86개소 1,079명 지급(10,790천원)

○ 사회복지종사자 복지수당 지원 기준 확대

 - 김제시 외 주민등록 종사자 포함

 - 관외자 예산범위 내 경력순 지급 

○ 사회복지시설 종사자 복지수당 지원

 - 83개소 600명 지급(90,000천원)

 - 관내(559명), 관외(41명)

2025
1분기

○ 사회복지시설 종사자 상해보험료 지원
  - 본인부담금 지원 : 10천원/인

○ 사회복지시설 종사자 상해보험료 지원
  - 86개소 1,177명 지급(11,770천원)

2025
2분기

○ 2025년 사회복지시설 종사자 
복지수당 지급을 위한 사전 조사

○ 2025년 사회복지시설 종사자 
복지수당 지급을 위한 사전 조사

2025
3분기

○ 2025년 사회복지시설 종사자 복지수당 지급
○ 2025년 사회복지시설 종사자 복지수당 지급
 - 92개소 700명 지급(14,000천원)
 - 관내(626명), 관외(74명)

구 분 추진계획 비  고

2025
4분기

○ 2025년 하반기 사회복지종사자 처우개선 만족도 조사

2026
이후

○ 2026년 사회복지시설 종사자 상해보험료 지원

○ 2026년 김제시 사회복지사 처우개선위원회 추진

○ 2026년 사회복지시설 종사자 복지수당 지원

○ 2026년 하반기 사회복지종사자 처우개선 만족도 조사
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 증빙자료

민선8기 공약사업 세부실천 계획(안)
(주민복지과-33683, 2022.08.09.)

2022년 복지수당 추가지원에 따른 
변경교부결정 공문(‘22.9.22.)

사회복지시설종사자 상해보험 지원계획
(주민복지과-5608, 2023.02.09.)

사회복지시설종사자 상해보험 업무협약
(주민복지과-7636, 2023.02.27.)
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사회복지시설종사자 상해공제료 지급 공문
(주민복지과-7517, 2023.02.24.)

2023년 복지수당 보조금 지급 공문 
(주민복지과-11401, 2023.04.03.)

2023년 김제시 사회복지 시설종사자
복지수당 지급 기준 대책보고

(주민복지과-310915, 2023.10.25.)

2023년 사회복지종사자 복지수당 
지급 계획서 제출

(주민복지과-32378, 2023.11.10.)

 



- 397 -

사회복지시설종사자 상해공제료 지급 공문
(주민복지과-3935, 2023.02.28.)

2024년 복지수당 보조금 지급 공문 
(주민복지과-831, 2024.01.26.)

2024년 김제시 사회복지 시설종사자 
복지수당 지급 기준 변경(안)

(주민복지과-19117, 2024.08.02.)

2024년 사회복지종사자 복지수당 지급 
계획서 제출

(김사협-2024-146, 2024.08.23.)
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사회복지시설종사자 처우개선 만족도 조사 공문
(주민복지과-31606, 2024.12.16.)

사회복지시설종사자 상해보험 지원계획
(주민복지과-3287, 2025.02.13.)

사회복지시설종사자 상해공제료 지급 공문
(주민복지과-5176, 2025.02.28.)

사회복지사 등 종사자 처우개선을 위한 
실태조사 현황자료 제공 협조 요청
(주민복지과-13286, 2025.05.20.)
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2025년 김제시 사회복지종사자 
복지수당 보조금 교부결정 및 지급
(주민복지과-18349, 2025.07.18.)


