
정책사업목표

원활한 의회운영 및 의정업무 추진
의원 의정활동 지원
의정활동 지원을 위한 전문성 강화
의사진행 및 회의록 기록 보존 추진

(1) 주요내용

의정활동 사항 홍보
회기운영 및 의정사업 추진
의정활동 관련 경비의 적기 지급 및 지원
의정자료 수집 및 의정활동 보좌
회의록 기록 및 보존

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

의정활동 홍보(건) 보도자료 건수 등

목표 75 5

실적 80 6

달성률(%) 100% 100%

의원역량 강화(건) 의원연수 결과

목표 3 3

실적 3 3

달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

회기운영 9회 100일
간담회 운영 19회 161건
매체, 홍보물제작, 중계방송, 홍보 6회
연수실시 3회 : 국내 2회, 국외 1회
의회 체험교실 운영 상,하반기 1회씩



정책사업목표
○ 미래발전 신성장 동력 발굴로 시정성과 극대화 및 시민행
복 구현

(1) 주요내용

○ 시정 조정관리
○ 국가예산 확보
○ 공약사업 체계적 관리
○ 정부 3.0 추진
○ 지역행복생활권 사업 추진
○ 시책발굴
○ 사전예방적 감사행정 추진
○ 성과관리
○ 소송업무
○ 자치법규 입법 지원
○ 규제개혁 추진

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

시정 주요사업 추진율(%) 완료건수/전체수*100

목표 90 100

실적 88 100

달성률(%) 98% 100%

성과관리 수용도(%)
(평가단 참여율*0.5)+(

만족도*0.5)

목표 0 100

실적 0 95.087

달성률(%) 0% 95%

법규입안 및 운용능력 강화율(
%)

조례규칙 원안가결율(가
결건수/제출건수 * 100)

목표 0 87

실적 0 100

달성률(%) 0% 100%

국가공모사업 반영율(%) 반영건수/신청건수*100

목표 0 89

실적 0 89.6

달성률(%) 0% 100%

불합리한 등록규제 감소율(%)
불합리한 자치법규 및
등록규제 정비건수

목표 0 35

실적 32 35

달성률(%) 100% 100%

감사 (일상,자체) 수용율(%) 개선건수/전체건수*100

목표 100 70

실적 90 94.709

달성률(%) 90% 100%



(3) 성과분석

2018년 국가예산 5,593억 확보(26건 공모사업 선정)
민선6기 공약사업 내실추진 : 5개분야 38개사업
자치단체 열린혁신평가 전국최우수기관 선정
자체감사 20개소 : 총 지적건수 228건
일상감사 670건 493,475백만원
17년 조례안 54건 제출(전 건 가결)
16년 규제개혁평가 A등급 달성(17년 4월 발표)
전국 기업환경지도 S등급 향상



정책사업목표 건전하고 효율적인 재정운영

(1) 주요내용

○ 예산편성, 집행, 사후관리 등
○ 재정운영 공개 및 환료를 통한 책임성, 투명성 확보
○ 재정운영 사전심사

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

재정의 합리적 운영(%)
주민참여예산위원회 참
석률(40%)+조기집행 목

표달성율(60%)

목표 50 100

실적 50 76

달성률(%) 100% 76%

지방교부세 확보(백만원)
(보통교부세 확보금액/

목표값)*100

목표 221,513 278,818

실적 222,513 308,677

달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

17년 최종예산 7,575억 편성
18년 당초예산 6,249억 편성
보통교부세 확보액 3,086억
특별교부세 확보액 14건 47억 6천만원
(김제시 역대 최대규모)
신속집행 상반기 도평가 1위(67.4%)
관련 인센티브 7000만원 확보



정책사업목표 홍보전략 다각화로 창의적 시정홍보

(1) 주요내용

○ 매체별 맞춤형 보도자료제공
○ 시정주요현안사업사업및 농특산물 기획보도 제공
○ 지평선홍보차량 활용 생동감있는 현장홍보
○ 온라인홍보(김세시 웹진, 블로그등)
○ 새만금지평선 소식지 제작 배부

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

다양한 홍보매체를 통한 언론
보도율(%)

언론보도자료 총 제공건
수/언론사 보도건수

목표 95 93.4

실적 0 93

달성률(%) 0% 99%

소식지 만족도 조사건수(건) 설문조사 시행

목표 2 1

실적 2 1

달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

방송(4개사), 지역언론(21개사), 통신사(4개사) 홍보
제공건수 1,770건, 보도건수 1,647건
설문조사 실시(시행및 결과 공문)
연1회 실시 - 읍면동및 출향인 대상



정책사업목표
시민이 행복한 생활문화예술 활성화
생활문화예술동호회 활성화및 문화예술단체 지원
문화융성시대, 생활문화센터 운영

(1) 주요내용

지평선 시네마 운영
취약계층 통합문화이용권 운영
생활문화예술동호회 활동지원
문화예술단체 지원
생활문화센터 운영

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

시민의 삶의 질 향상을 위한
문화향유 기회제공(건수)

만족도(설문) 조사

목표 2 2

실적 2 0

달성률(%) 100% 0%

문화예술단체지원(건수)
문화예술단체 보조금 지

원실적

목표 22 22

실적 22 22

달성률(%) 100% 100%

문화예술회관 이용자 만족도(
만족도 점수)

만족도(설문) 조사

목표 60 65

실적 92.4 76.45

달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

문화예술을 통한 삶의 질 향상
- 18개 단체 22개사업 지원
이용자 만족도 설문조사 실시



정책사업목표
- 관광축제 콘텐츠 강화 및 주변 인프라 확충
- 지역축제 육성

(1) 주요내용

벽골제 대표관광지 육성사업
벽골제 문화콘텐츠 접목 재생사업
관광지 사계절홍보용 사진제작
순례길 관광자원 정비
관광서비스 안내표지판정비
관광안내지도및 홍보책자 제작
관광통역안내원및 해설사 관리
김제지평선축제 추진
김제모악산축제 추진

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

지평선축제 홍보마케팅 실적(
횟수)

홍보횟수

목표 42 0

실적 0 0

달성률(%) 0% 0%

관광활성화 기반조성(%) 예산대비 집행율

목표 80 81

실적 0 78.619

달성률(%) 0% 97%

품격높은 관광 서비스 제공(%) 예산대비 집행율

목표 90 92

실적 90 96.5

달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

"새올 통합자료실 - 시행공문 참조
(벽골제 4계절 관광지 활성화
- 지평선장터 등 11개 사업 추진
- 상설공연·체험 : 체험관광객 49,873명)"
"새올 통합자료실 - 시행공문 참조
(관광서비스 안내체계 구축 및 운영
- 관광안내표지판 정비
(신설3, 보수6, 다국어오류17, 철거2)

- 관광안내홍보물 제작 및 배포
(관광지도15,000부, 관광책자1,500부)

- 통역 및 해설사 관리 및 운영)



정책사업목표 문화유산 체계적 보존, 발굴로 지역문화지원 최적화

(1) 주요내용

문화재 등록지정
문화재및 전통사찰 보수정비사업
김제군 관아와 향교 정비사업

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

문화재의 발굴을 통한 체계적
보존관리(건수)

문화재발굴건수

목표 2 2

실적 2 2

달성률(%) 100% 100%

문화재 체계적인 보존관리(건
수)

문화재 집행건수

목표 17 17

실적 30 14

달성률(%) 100% 82%

(3) 성과분석

문화재 등록지정 : 2건
문화재 및 전통사찰 보수정비사업
- 문화재보수정비건수의 80% 완료



정책사업목표 시민중심의 소통과 현장행정 강화

(1) 주요내용

- 읍면동 시정설명회, 시정모니터 운영, 현안업무 추진
- 청원 위탁교육 추진, 퇴직예정 공무원 연수
- 국내외 우호교류 추진 및 공무원 업무능력향상을 위한 해외연수
- 자원봉사센터운영 및 사회단체 관리
- 청원 맞춤형 선택적 복지제도 운영
- 생활민원 현장행정 추진

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

시민역량 결집 강화(건수/참여
자수)

행사개최 및 업무추진
건수*0.5+참여자수*0.5

목표 35회/4,000명 40회/4,500명

실적 35회/4,000명 19회/2,065명

달성률(%) 100% 47%

현장행정 활성화(건수/활동횟
수)

(건의사항접수건수*0.5)
+(현장활동 추진건수*0.

5)

목표 300건/500회 350건/550회

실적 300건/500회 251건/609회

달성률(%) 100% 86%

자원봉사 활성화(인원/횟수)
(참여인원수*0.7)+(참여

횟수*0.3)

목표 5,000명/15,000건 5,500명/17,000건

실적 5,000명/15,000건 6,211명/39,436건

달성률(%) 100% 100%

후생복지 만족도 제고(1)
후생복지 만족도 조사

결과

목표 1 1

실적 1 1

달성률(%) 100% 100%

생활민원 해소율(%)
해소건수/민원접수건수*

100

목표 100 100

실적 100 100

달성률(%) 100% 100%

공무원 내부 만족도 제고(1)
조직문화 만족도 조사

실시 여부

목표 1 1

실적 1 1

달성률(%) 100% 100%

상시학습 이수율(%)
개인별의무교육시간이
수자/대상자수*100

목표 55 60

실적 55 59.671

달성률(%) 100% 99%

국내외 교류 활성화(수/횟수)
(참여자수*0.5)+(교류횟

수*0.5)

목표 250명/17회 290명/22회

실적 250명/17회 420명/19회



국내외 교류 활성화(수/횟수)
(참여자수*0.5)+(교류횟

수*0.5)
달성률(%) 100% 93%

(3) 성과분석

간담회 개최, 시정모니터링 운영, 고향 희망심기사업 등
시정홍보, 재해위험지역 등 5개 분야별 현장행정 추진
봉사자 양성교육 등 센터기능 활성화 행재정 지원
수요자 중심의 맞춤형 후생복지 지원
생활현장에서 발생되는 불편해소를 위한 소규모사업
공무원 내부 만족도 조사
사이버교육 확대 등 상시학습 체제운영 강화
지역 농특산품 교류 판매 등 자매도시간 교류 추진



정책사업목표 지역특성 및 주민 수요에 맞는 사회서비스 제공

(1) 주요내용

사회복지관련 사업지원
지역사회서비스 혁신사업
지역자율형 사회서비스 투자사업
사회복지관 기능보강
지역사회복지협의체 운영

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

저소득층 취약계층 맞춤형 복
지서비스 제공(지역사회서비
스투자사업)(명/개)

이용자 수/사업개수

목표 650,000/12 1,457/13

실적 643,800/12 1,457/13

달성률(%) 99% 100%

사회복지관 운영 활성화(명/개
소)

이용자 수/복지관 수

목표 160,000/3 163,000/3

실적 160,000/3 163,000/3

달성률(%) 100% 100%

기초푸드뱅크사업 활성화(천
원/개소)

지원액/개소수

목표 60,000/2 60,000/2

실적 60,000/2 51,000/1

달성률(%) 100% 68%

맞춤형토탈심부름센터 운영(
건)

지원건수

목표 2,300 2,500

실적 2,250 5,178

달성률(%) 98% 100%

사회복무요원 운영 관리(%) 배치인원/소요인원

목표 50 50

실적 50 50

달성률(%) 100% 100%

무료급식 사업(명) 이용자 수

목표 37,000 37,000

실적 38,000 37,000

달성률(%) 100% 100%

가사간병 방문 지원(명) 지원자 수

목표 80 85

실적 85 95

달성률(%) 100% 100%

부랑인 보호 및 지원(%) 지원자 수/발생자 수
목표 100 100

실적 100 100



부랑인 보호 및 지원(%) 지원자 수/발생자 수 달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

지역특성 및 주민수요에 맞는 사회서비스 제공
사회복지관 지역복지 프로그램 및 특성화사업 운영
지원대상자 및 기부처 발굴, 기부식품 저소득층 전달(푸드뱅크) 및 푸드마켓 운영
- 접수 1,171건, - 배분 10,522건
각종 민원신청, 시장보기 , 병원동행, 이미용서비스등 : 5,178건 수행
사회복무요원 50명 배치
5개소에서 매주 770명에게 무료급식제공 : 년간 37,000명 지원
가사간병지원 95건
귀향여비지급 22명



정책사업목표 국가유공자 예우 및 호국정신 계승발전

(1) 주요내용

보훈관련 행사 추진
보훈단체 관리 및 운영 지원
현충시설 관리
호국보훈수당 지원

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

국가유공자 및 보훈가족 예우
책 마련(천원/명)

지원액/대상자

목표 420,000/700 420,000/700

실적 420,000/700 444,000/680

달성률(%) 100% 99%

보훈단체 운영 활성화(천원/개
소)

지원액/단체수

목표 126,000/7 126,000/7

실적 125,594/7 126,000/7

달성률(%) 99% 100%

(3) 성과분석

보훈수당 조례에 의한 대상자에게 월 50천원씩 분기별로 670명에게 지원
등록 보훈단체 7개소 운영비 및 사업비 지원 반기별로 지원 : 7개 단체



정책사업목표 국민기초 생활보장 및 저소득층 생활안정 지원

(1) 주요내용

복지급여 신청자 통합조사 관리
국민기초수급자 및 저소득층 복지급여 지급
저소득층 자활사업 지원
저소득층 의료보호 향상
희망복지지원

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

복지사업별 대상자 조사(%) 조사실적/조사대상

목표 70 75

실적 60 75

달성률(%) 86% 100%

저소득층 생활안정 지원(세대)
기초수급자 및 차상위계

층 세대수

목표 70 75

실적 60 75

달성률(%) 86% 100%

긴급복지 지원 확대(천원/건) 지원액/지원건 수

목표 968,000/1,450 612,000/1,000

실적 968,000/1,450 609,000/1,000

달성률(%) 100% 99%

통합사례관리(세대) 관리대상 세대 수

목표 116 160

실적 150 160

달성률(%) 100% 100%

자활능력 향상을 통한 탈수급(
명)

탈수급자 수

목표 75 30

실적 75 26

달성률(%) 100% 87%

희망·내일키움 통장 가입자
모집(명)

가입자 수

목표 85 90

실적 80 99

달성률(%) 94% 100%

의료급여기금운영 특별회계
관리의 적절성(명)

수급권자 수

목표 7,917 8,000

실적 7,917 6,840

달성률(%) 100% 85%

의료급여특별회계 관리의 적
절성(%)

의료급여일수 및 진료비
절감율(전년대비 0.3%)

목표 0.3 0.3

실적 0.3 0.2

달성률(%) 100% 67%



(3) 성과분석

행복e음 시스템/민원소통과에 의뢰한 민원신청처리기한 단축
저소득층에 대한 생활안정을 지원
위기상황에서 벗어나 건강, 생활비 지원
통합사례관리 통한 위기가정 발굴및 자원연계 복지사각지대 해소
2월,5월,8월,10월 신규가입자 모집
추천자 124명 중 99명 적합



정책사업목표 장애인의 생활안정 지원 및 사회통합 도모

(1) 주요내용

장애인복지시설 기능보강
장애인복지 일자리 지원
장애인 재활 자립지원
장애인 단체 지원
장애인 활동 지원
장애아동 가족지원

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

장애인 생활안정 지원(명) 신규발굴인원

목표 120 125

실적 120 94

달성률(%) 100% 75%

장애인 재활자립 지원(천원/명
)

지원액/지원대상자 및
종사자 수

목표 550,000/91 580,000/92

실적 550,000/91 713,408/117

달성률(%) 100% 100%

장애인 지역사회 재활시설 운
영(천원/명)

지원액/종사자수

목표 1,275,817/42 1,498,824/43

실적 1,275,817/42 1,860,954/47

달성률(%) 100% 100%

장애인 복지증진 지원 확대(천
원/명)

장애인단체 지원액/장애
인단체 회원수

목표 78,400/589 79,000/589

실적 78,400/589 104,404/577

달성률(%) 100% 99%

(3) 성과분석

장애인복지관 운영 1,049,729천원(29명)
장애인주간보호센터 운영 171,363천원(6명)
생활이동지원센터 운영 252,074천원(6명)
수어통역센터 운영 155,454천원(4명)
장애인체육관 운영 232,334천원(4명)
6개 단체 사무실 운영비 등 32개 사업 추진



정책사업목표
- 남녀의 아름다운 하모니, 양성평등 시민공감대 확산
- 다문화가족 역량강화 및 자녀 성장 지원
- 양육지원 강화로 자녀양육 부담 경감

(1) 주요내용

- 여성가족정책 업무지원
- 여성 복지증진 사업추진
- 여성사회참여확대
- 여성친화도시 조성
- 양성평등 및 성별영향분석평가 교육
- 저소득 한부모가정 자녀양육비, 생활자립, 교육비, 청소년 한부모 자립지원 등
- 아이돌보미 지원사업
- 유모차 무상대여사업
- 성폭력상담소 운영, 성폭력피해자 및 가정폭력피해자 의료비 지원, 성폭력피해자 치료회복사업, 여성
폭력상담소 종사자 처우개선 및 교육비 지원
- 아동.여성안전 지역연대운영 지원
- 아동안전지도 제작
- 다문화가족 정착 지원(다문화가족 지원센터 운영지원 등)

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

다문화가족지원프로그램 만족
도 제고(%)

다문화가족 지원사업
프로그램 참여자 만족도

목표 85 90

실적 85 90

달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

한국어 및 자녀교육지원 : 5개사업 189백만원
다문화가족 부모역할강화 : 3개사업 42백만원
다문화가족 정착지원사업 : 5개사업 63백만원
다문화인식개선사업 : 3개사업 30백만원
다문화 자녀의 건강한 성장지원 : 4개사업 90백만원



정책사업목표

- 소외된 노인보호 및 연계서비스 강화
- 건강한 노후를 위한 사회활동 지원
- 경로효친사상 및 노인봉양의식 제고
- 자연친화적이고 지속가능한 장사문화 조성

(1) 주요내용

- 경로당 및 그룹홈 기능보강사업
- 경로당 환경개선사업
- 한울타리 행복의집 조성
- 노인복지시설 기능보강
- 독거노인 가족화사업
- 경로당 및 그룹홈 운영비, 경로당 난방비, 경로당 동절기난방비, 경로당 양곡비, 경로당 간식비, 경로
당 냉방비 지원
- 노인복지관 민간위탁사업
- 노인장기요양시설 급여
- 노인돌보미 바우처 지원사업
- 재가노인복지시설 지원사업
- 노인복지시설 종사자 처우개선
- 노인복지관 연계프로그램 운영지원
- 노인 데이케어센터 운영
- 노인 맞춤형 운동처방 서비스관리
- 노인 무료 양로시설 지원
- 노인 복지증진사업
- 기초연금지원
- 거동불편노인 보행보조기 지원사업
- 노인 일거리마련사업
- 노인회 활성화 사업
- 노인일자리사업
- 시니어클럽 운영 및 종사자 특별수당 지원
- 독거노인 생활관리사 파견사업, 독거노인 응급안전 돌보미 서비스, 독거노인.중증장애인 응급안전돌보
미사업
- 노인건강진단, 무료경로식당, 거통불편 저소득 재가노인 식사배달
- 공동묘지 운영

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

노인복지서비스 만족도 제고(%
)

취약계층노인복지만족
도

목표 45 46

실적 45 46

달성률(%) 100% 100%

노인사회활동지원사업
참여자 만족도

목표 90 91

실적 90 91

달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

독거노인,중증장애인 안전돌봄 내실화 : 2,000명 286백만원
노인돌봄기본(종합)서비스 : 1,800명 1,488백만원
독거노인주거환경개선사업 : 65세대 200백만원
결식우려노인 무료급식 제공 : 360명 240백만원
노인사회활동지원사업 : 28개기관 5,295백만원



정책사업목표
1. 믿고 맡기는 보육환경조성
2. 아동이 행복한 맞춤형 서비스 지원
3. 드림스타트 사업을 통한 저소득 아동 지원강화

(1) 주요내용

1. 믿고 맡기는 보육환경조성
○ 학부모가 믿고 자녀를 어린이집에 맡길 수 있는 여건 조성
- 어린이집 운영지원(냉난방비), 보육돌봄서비스(인건비) 지원, 영유아보육 지원, 보육교사 처우개선비,
보수교육비 지원, 어린이집 친환경쌀 급식지원, 공공형 어린이집 지원, 어린이집 기능보강사업, 가정양
육수당 지원
2. 아동이 행복한 맞춤형 서비스 지원
○ 보호가 필요한 아동이 건강하고 행복하게 성장할 수 있는 여건 조성
- 지역아동센터 운영비(방과후간식비) 지원, 아동발달지원계좌, 아동급식(방학중, 학기중, 기존결식) 지
원, 입양아동 양육수당 지원, 가정위탁 보호비 지원, 요보호아동 그룹홈 보호 운영, 저출산장려 기반조
성, 지평선어울림센터 운영
3. 드림스타트 사업을 통한 저소득 아동 지원강화
○ 취약계층 아동의 맞춤형 통합서비스 제공으로 건강한 성장발달 도모
- 드림스타트센터 운영: 통합사례관리 및 4개분야 34개 프로그램 지원(신체/건강, 정서/행동, 인지/언어
, 부모/가족)

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

아동복지서비스 만족도 제고(%
)

지역아동센터 방과후 돌
봄서비스 만족도 조사

목표 100 100

실적 90 100

달성률(%) 90% 100%

드림스타트 프로그램에 대한
만족도(%)

드림스타트 참여아동 및
가족의 프로그램에 대
한 만족이상의 비율

목표 97 97

실적 97 97

달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

지역아동센터 운영지원 : 5개사업 1,003백만원
취약계층 아동통합사례 관리 : 354명 129백만원
필수 및 맞춤프로그램 지원 : 4개분야 243백만원



정책사업목표
- 수준높은 여성교육을 통한 삶의 질 향상
- 일 . 가정의 조화를 위한 여성 취업 지원

(1) 주요내용

- 여성교육 프로그램 개발 운영
- 수강생 작품 전시회 및 발표회
- 어린이 놀이방 운영
- 여성새로일하기센터 운영
- 여성취업 인력육성
- 여성화장실 환경개선 지원
- 결혼이민자 지역일자리 취업연계
- 집단상담 고용촉진 지원사업

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

여성새로일하기센터 직업교육
훈련에 대한 만족도 제고(%)

교육훈련교육 과정 교육
생의 교육훈련에 대한
만족도 조사 참여율

목표 90 90

실적 90 90

달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

여성교육 프로그램 운영 : 34과목 201백만원
수강생 작품 전시회 및 발표회 : 20과목 7백만원
경력단절여성 직업교육훈련 및 취업지원 : 3개과정 680명 388백만원



정책사업목표
다양하고 차별화된 장학지원제도 운영
지역 우수인재 육성을 위한 지평선학당 운영
친환경 학교급식 지원으로 학생들의 안전한 먹거리 지원

(1) 주요내용

건전하고 투명한 장학재단 운영 및 기금관리
내실있는 지평선학당 운영
학교급식 지원사업 및 교육 지원 사업

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

장학기금 운영 실적(%) 공문 등 활용

목표 0 84

실적 0 100

달성률(%) 0% 100%

지평선학당 운영(명) 참여인원

목표 500 560

실적 500 560

달성률(%) 100% 100%

학교 무상급식 만족도(%) 만족이상의 비율

목표 85.7 85.7

실적 85.7 89.2

달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

김제사랑 장학생 장학금 및 격려금 지급 : 246명/306백만원
지평선학당 방과후 교육 프로그램 운영 : 상,하반기 305명 수강
학부모 및 수강생 컨설팅 : 584명
학교급식 설문조사(1회) : 270명(학생 180, 교직원 60, 학부모30)



정책사업목표
학습으로 미래를 설계하는 행복학습도시 조성
다함께 누리는 상생의 주민자치센터 운영
학습자 맞춤형 평생학습 지원과 평생교육 운영

(1) 주요내용

행복학습도시 조성을 위한 평생학습 프로그램 운영
행복한 생애교육 패러다임 지평선 아카데미 운영
주민자치센터 운영 지원
삶의 질을 풍요롭게 하는 평생학습관 운영

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

평생교육사업 운영 실적(명,
개, %)

프로그램 참가자*0.5 +
운영수*0.3 + 만족이상

비율*0.2

목표 42,000/9/85 43,000/10/85

실적 42,000/9/85 46,725/10/93

달성률(%) 100% 100%

평생학습관 교육 운영실적(개,
명)

프로그램수 및 참여자수

목표 52/1,130 52/1,150

실적 52/1,130 61/1,013

달성률(%) 100% 94%

(3) 성과분석

우수동아리(13개). 프로그램(5개), 도진흥사업(2개), 행복학습센터 운영지원(6개소 13개과정)
지평선아카데미(연48회 15,273명, 찾아가는 평생학습교실 11회, 사이버학습센터 460강좌 33,253명,
성인문해교육 6개소 9개반, 평생학습한마당 14,393명 참여. 만족이상 93%
상하반기 정규프로그램운영 : '17.1~12 / 61개 과목 수강인원 1,013명
교육운영성과 : 자격증취득(8과목 142명), 수상실적(4과목 22명)
상하반기 시민,수강생만족도 조사 2회 실시



정책사업목표
시민의 알권리 증진 및 시정에 대한 참여 확대
행정감시확대 및 투명행정 구현

(1) 주요내용

행정감시확대 및 투명행정 구현
여권 신청 및 발급
여권 신청과 동시에 국제운전면허증 발급

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

인터넷을 이용한 24시간 추진
실적,민원처리기간 단축율로
측정, 고객 만족정도를 측정,
정보공개 민원처리 신속도를
처리기간 단축율 등(건)

처리건수 및 이용실적

목표 61,016 62,522

실적 60,379 54,209

달성률(%) 99% 87%

가족관계등록부 오류사항 정
리(건)

처리건수

목표 0 240

실적 0 375

달성률(%) 0% 100%

(3) 성과분석

야간민원맞춤 서비스 날 운영
여권국제운전면허증 원스톱 발급
행정서비스 고객만족도 설문조사
민원처리마일리지제 운영
복합민원 사전심사제 운영
안심상속 원스톱 서비스 추진



정책사업목표 시민의 재산권보호를 위한 토지행정추진

(1) 주요내용

-지적재조사사업, 세계측지계좌표변환 등 지적도의 경계와 위치를 새로이 정하여 지적공부에 등록

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

공시지가 조사(필지수) 공시지가 검증

목표 0 250,000

실적 0 252,855

달성률(%) 0% 100%

지적재조사사업 완료(필지수) 지적공부 정리완료

목표 453 707

실적 0 495

달성률(%) 0% 70%

지적(임야)도면정비(필지수) 도면정비완료

목표 40,000 40,000

실적 0 10,000

달성률(%) 0% 25%

지적행정서비스 인프라구축(
처리건수)

지적문서전산화, 지적기
준점설치, 처리기간단축

목표 18,850 18,850

실적 0 17,278

달성률(%) 0% 92%

도로명주소 안내시설 유지관
리(갯수)

유지관리 및 보수

목표 0 2,880

실적 0 2,880

달성률(%) 0% 100%

(3) 성과분석

개별공시지가 결정공시
개발부담금 부과징수
부동산중개업소 지도단속
지적문서전산화사업완료
지적(임야)도 도면정비사업완료
지적측량 성과검사
조상땅 찾기
도로명판,기초번호판 일제조사,유지
기초,국가지점 번호판설치
보행자용 도로명판 설치
도로명 주소 민원불편해소
도로명주소홍보
다시그리는 지적도, 지적재조사추진
국제표준 세계측지계 좌표변환 추진



정책사업목표

철저한 과세자료 관리로 공평과세 실현과 자주재원 확충
체납자에 대한 효율적인 체납처분으로 성실 납세 분위기 조
성
체계적이고 효율적인 자금관리로 이자수입 증대

(1) 주요내용

ㅇ지방세 과징업무
ㅇ세외수입 체납액 관리
ㅇ시 유효자금 효율적 관리

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

지방세 부과(백만원) 연도말 지방세 부과액

목표 40,200 41,200

실적 38,841 86,197

달성률(%) 97% 100%

지방세 징수(백만원) 연도말 지방세 징수액

목표 37,729 39,320

실적 38,517 81,155

달성률(%) 100% 100%

세외수입 부과 징수(백만원) 세외수입 부과 징수액

목표 17,257 16,822

실적 12,935 23,415

달성률(%) 75% 100%

(3) 성과분석

담배소비량 증가 및 자동차세 주행분의 세입 증가(추경에 세입반영)
연납신고분 자동차에 대하여 10%공제받는 자동차세의 연납분 감소로 자동차세 세입 증가
과년도 및 현년도 체납자에 대한 체납액 강력 징수
ARS간편납부시스템(365일/24시간 납부가능) 등의 납세편의 도모로 납기내 납부 및 체납자의 편리한 24시
간 카드수납 등의 징수실적으로 목표 달성함
세외수입 체납자에 대한 철저한 체납안내와 독촉을 통해 충분한 체납인식과, 재산압류 등 체납처분과 공
공기록정보등록(신용불량등록) 등의 행정규제, 각종공사대금 지급정지 등 체납자 압박으로 '17년 징수
실적이 2016년 대비 27억원, 징수율 3.58%증가로 목표치 달성함.



정책사업목표 신속하고 정확한 재정집행시스템 정착 및 확산

(1) 주요내용

0 2016회계년도 결산업무 추진
0 명확하고 신뢰받는 책임회계 구현
0 회계담당공무원 직무능력 향상

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

회계담당 공무원 직무능력 향
상(점수)

회계실무교육 만족도 점
수

목표 0 80

실적 0 90.1

달성률(%) 0% 100%

지역경제 활성화를 위한 계약
업무 추진(비율)

관내업체 계약건수/계약
대상건수(50%)+3일내 지
급건수/대가지급청구건

수(50%)*100

목표 0 76

실적 0 89.5

달성률(%) 0% 100%

공유재산 체계적 관리와 효율
적 운영(비율)

대부료 징수율
(공유재산 대부료 징수
금액/공유재산대부료 부

과금액)*100

목표 0 98

실적 0 99.9

달성률(%) 0% 100%

안전하고 쾌적한 청사관리 만
족도(점수)

(보수대상건수*보수건수
)/100(50%)+ 만족도 조

사(50%)

목표 0 80

실적 0 89

달성률(%) 0% 100%

(3) 성과분석

회계실무 교육 : 268명(2017. 11. 15)
실과소읍면동 회계담당자 및 신규자 만족도 점수 : 90.1
관내업체 계약율 80%(1,412/1,751), 3일이내 지급율 99%(2,608/2,618)
대부료징수건수 : 1143건중 1142건, 재정수입액 : 379백만원"
보수대상건수 68건중 68건 보수 완료. 만족도 점수 89점



정책사업목표
체육시설 기반마련 및 생활체육의 활성화로 시민 건강 증진
공공체육시설 조성및 확충
기 조성 체육시설 보수및 공공체육시설 운영

(1) 주요내용

전용야구장 및 게이트볼장 조성사업
생활체육활동지원
직장운동경기부 운영
시민문화체육공원운영

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

스포츠강좌 이용권 사업 집행
율(%)

스포츠 이용권의 분기별
집행액

목표 91 91

실적 0 99.2

달성률(%) 0% 100%

생활체육 프로그램 이용자수(%
)

생활체육 프로그램 참여
수 집계값

목표 87 87.5

실적 0 94

달성률(%) 0% 100%

체육시설 이용자 만족도(%) 사용이용자의 만족도

목표 77 77

실적 0 89.2

달성률(%) 0% 100%

(3) 성과분석

스포츠강좌 이용권 사업 집행율 144,000천원/225명 집행
생활체육 프로그램 이용자수 8개종목/18,189명
체육시설 이용자 만족도 89.2/150명 대상



정책사업목표 청소년의 창의적 진로개발 지원및 지역사회안전망 강화

(1) 주요내용

청소년문화의집및 상담복지센터 운영
청소년 문화활동지원
청소년 선도및 유해환경 정화활동 전개

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

청소년문화의집 프로그램 만
족도(%)

만족도 조사(만족도 점
수)

목표 89 89

실적 89.1 89.4

달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

청소년문화의집 프로그램 만족도 상반기 89.6점 / 하반기 89.2점 (대상 : 시설이용자 150명)



정책사업목표
정보화생활기반을 확충하여 지역정보화 확산 및 주민행정
편의를 도모한다

(1) 주요내용

정보화 능력 배양과 삶의 질 향상을 위한 실용정보 교육 강화
체계적인 기록물관리 프로세스 운영
스마트 행정 인프라 구축 운영
IT 인프라 고도화 및 정보보호 강화
효율적인 행정정보화 시스템 운영
주요 통신장비 성능 고도화
시민 안전지킴이 통합관제센터 운영

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

전자지방정부 추진(%)

(새올행정시스템 정상가
동율(40%)+행정정보망
정상가동율(40%)+사무자
동화장비 보급율(20%))*

100

목표 0 99.80/99.80/70

실적 99.80/99.75/100 99.80/99.80/70

달성률(%) 100% 100%

농어촌 광대역통신망 구축(구
축마을수)

광대역 통신망 구축 현
황

목표 70개마을 71개마을

실적 70개마을 71개마을

달성률(%) 100% 100%

CCTV 활용 범인 검거율(%)
검거건수/영상제공건수*

100

목표 22.7 22.8

실적 22.7 30.8

달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

공통기반시스템 운영 : 연중
행정정보자가망 운영 : 자가망 222개 (연장 122km) 회선
사무자동화장비 보급 : 515대(PC 250, 모니터 210, 프린터 38, 복사기 17)
서버가상화 시스템 구축 : 23개 업무통합운영
50세대 미만 71개 마을에 초고속 광 인터넷 기반 구축으로 소외된 농어촌 지역에 ICT 인프라 확산을 통
한 정보화 격차 해소 및 사회통합 기여 및 산업경쟁력 강화
통합관제센터 운영실적
- 예방 : 460건, 검거 64건

실시간 관제를 통한 범인 현장검거
- 2017. 9. 15 진주@앞 차량절도



정책사업목표
인구감소, 주거환경 노후와 등으로 쇠퇴하는 도시를 경제,
사회, 물리, 환경적으로 활성화 도모

(1) 주요내용

기반시설 및 복시시설 확충 1식

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

쇠퇴지역에 대한 특화거리 및
기반시설 정비(%)

활성화 및 지원사업 집
행률(집행액/총예산액*1

00)

목표 0 80

실적 0 72

달성률(%) 0% 90%

(3) 성과분석

정부 핵심 지방발전전략인 도시재생뉴딜사업에 부서 역량을 집중하고 있으며, 도시재생 기반조성을 위한
도시계획시설 확충, 기초생활거점 육성, 시내권 도로 확충 등 지역경제 신성장 동력 확보를 위해 현안
사업을 추진 중



정책사업목표
문화관광자원 확충과 생태녹색자원을 활용환 체험관광 인프
라 구축

(1) 주요내용

탐방로10km, 수생식물원 2개소, 수변산책데트2.4km, 녹지 및 조경시설 3개소

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

문화관광자원 확충과 생태녹
색자원을 활용한 체험관광 인
프라 구축(%)

체험관광 인프라 구축율
(집행액/총예산액*100)

목표 22.4 28

실적 5 22

달성률(%) 22% 78%

(3) 성과분석

쾌적하고 살기 좋은 관광인프라 구축을 위해 도시관리계획 용역을 추진하였고,
대율저수지 관광자원개발사업 추지을 통해 맞춤형 문화관광 인프라를 충실하게 구축하고 있음



정책사업목표
국정방향에 부합한 전략사업 정책반영, 새만금 2호 방조제
내측부지 관할권 확보

(1) 주요내용

김제시 핵심전락산업 국가정책 반영, 새만금 내부개발 신규사업 총사업비 확보 및 새만금 2호 방조제 내
측부지 관할결정 총력 대응을 통한 새로운 김제 100년 건설

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

새만금 내부개발 전략사업 발
굴 추진(횟수)

새만금 내부개발사업 발
굴

목표 2 2

실적 2 3

달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

새만금 간척지 첨단농업연구소 건립
글로벌 새만금 랜드마크 조성
농생명 청년창업 특구조성



정책사업목표
○ 지역 특성에 맞는 우량 치어방류와 위해 외래어종 구제로
수산환경을 개선하고 수산자원 조성을 확대한다.

(1) 주요내용

수산종묘 매입 방류
위해어래어종 구제
양식장 기자재 지원

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

내수면 자원조성 실적(만미/톤
)

수산종묘 방류량,위해
외래어종 포획량

목표 55/40 55/40

실적 55/40 192/46

달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

수산종묘매입 : 192만미
토산어종 : 46톤



정책사업목표 새만금과 함께하는 새로운 김제 100년 건설

(1) 주요내용

김제시 핵심전락산업 국가정책 반영, 새만금 내부개발 신규사업 총사업비 확보 및 새만금 2호 방조제 내
측부지 관할결정 총력 대응을 통한 새로운 김제 100년 건설

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

관계기관 건의 및 협의 횟수(
건수)

횟수

목표 5 5

실적 5 8

달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

새만금개발청 : 8회 건의 및 협의



정책사업목표 지속가능한 일자리 창출을 위한 핵심사업 발굴·추진

(1) 주요내용

ㅇ 지역주민 일자리 창출사업 : 공공근로사업,지역공동체일자리사업,맞춤형 기술인력교육 지원사업, 청
년취업2000사업, 4050 중장년층 취업 지원사업, 종합일자리 센터 운영

ㅇ 향토 기업 육성을 통한 지역경제 활성화 : 마을기업 육성사업, 사회적기업 지원 및 육성

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

공공일자리 참여실적(명)

공공일자리사업 제공을
통한 고용창출 인원을
측정(공공근로, 지역공
동체일자리사업, 사회적
기업, 마을기업 등)

목표 454 450

실적 454 538

달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

공공근로 : 287명
지역공동체일자리 : 69명
청년취업 : 116명
중장년취업 : 66명



정책사업목표 중소상인 육성발전과 경쟁력제고 및 전통시장 활성화

(1) 주요내용

지역중소상인살리기 지원사업 : 김제사랑 상품권 판매, 소규모 자영업체 육성지원 기금,김제시 영세소
상공인 지원(특례보증)
물가안정을 통한 전통시장 활성화사업 : 물가안정 착한가격업소 지원사업, 전통시장 경영개선사업

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

김제사랑 상품권 이용 확대실
적(백만원/개소)

상품권 판매액 및 신규
가맹점 수

목표 1,250/980 1,350/1,000

실적 1,250/980 1,462/1,023

달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

상품권판매액 1,462백만원
신규가맹점수 1,023개소



정책사업목표
대중교통 시설확충 및 지속적 계도를 통한 선진교통문화 달
성

(1) 주요내용

ㅇ운수업계 경영적자 재정지원 : 시내버스 재정지원 및 벽지노선 손실보상, 공용버스터미널 운영비 지원
, 운수업계 유가보조금 지급
ㅇ교통약자 이동편의 증진 및 안전관리 강화 : 장애인콜택시 운영지원,농어촌지역 중고등학생 통학택시
지원사업
ㅇ공영주차장 조성으로 도심권 주차난 해소 및 안전시설, 어린이보호구역 CCTV 설치 등을 통한 어린이
보호구역 개선
ㅇ선진교통 질서의식 확립 : 자동차등록관리, 특사경사건처리, 자동차검사 및 의무보험 관리

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

승강장 설치 및 유지보수율(%)
보수및정비실적/보수및
정비계획건수*100

목표 100 100

실적 100 115

달성률(%) 100% 100%

자동차 정기검사율(%) 검사건수/대상건수*100

목표 98.1 98.3

실적 98.1 98.3

달성률(%) 100% 100%

불법 주정차 단속 실적(건수) 당해연도 단속건수

목표 2,840 2,200

실적 2,840 3,585

달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

1. 승강장 설치 및 유지보수율
- 승강장 및 정차표지판 설치 및 정비 :
신설 24개소, 정비 63개소

- 태양광조명 설치 및 정비 :
신설 15개소, 정비 13개소

2. 자동차 정기검사율 : 98.3%
3. 불법주정차 단속 실적 : 3,585건



정책사업목표
효율적인 에너지관리를 통한 지속 가능한 발전 및 시민의 삶
의 질 향상

(1) 주요내용

석유판매업소 및 가스시설 관리업무 : 접수민원처리(허가,변경,등록,개시,휴폐업), 불법 행위 사업자 행
정처분, 안전관리 및 지도점검 추진
서민층 가스시설 개선사업 : 취약계층가정의 LPG 호스 금속배관 교체 및 퓨즈콕 등 안전장치 설치
전기사업(태양광)민원업무 추진 - 전기사업허가, 공사계획신고, 사업개시신고 등
신재생에너지 업무 : 지역지원사업, 주택지원사업 등
에너지 일반 및 에너지복지업무 추진 : 에너지바우처, 난방유지원, 연탄 보조 등

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

석유류,가스 취급업소 안전점
검 실적(회)

점검횟수

목표 4 805

실적 4 811

달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

고무호스금속배관교체 : 505가구, 102백만원
안전장치(타이머콕) 부착 : 306가구, 15백만원



정책사업목표
○기업하기 좋은 도시 환경 조성을 통한 투자유치 활성화
○우량 강소기업 유치로 일자리창출 및 경제활력 도모

(1) 주요내용

○지평선산업단지 전략적 투자유치
○산업단지 분양가 보조금 및 시설투자 보조금 지원

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

지평선산단 전략적 투자유치
분양율(분양율(%))

분양대상면적/분양면적*
100

목표 65 75

실적 65 74

달성률(%) 100% 99%

기업유치 실적(투자유치 기업
수)

신규 투자유치 기업 수

목표 10 13

실적 10 12

달성률(%) 100% 92%

(3) 성과분석

분양율 : 74%
기업유치 : 코어메탈, 대승정밀 등 12개업체



정책사업목표
○기업하기 좋은 환경을 위한 산업인프라 확충
○맞춤형 기업 지원 및 강소기업 육성으로 일자리 창출 및
지역경제 활성화 도모

(1) 주요내용

○중소기업 육성기금 운영, 중소기업 환경개선사업 지원 등
○백구농동단지(툭장차전문단지)조성
○지평선산단 용수공급시설 설치사업
○농공단지 시설물 유지보수

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

기업하기 좋은 환경 조성(수혜
기업 수)

중소기업 지원 수혜기업
의 명단 확보

목표 10 12

실적 10 24

달성률(%) 100% 100%

백구농공단지(특장차전문) 조
성율(공정율(%))

(집행액/예산액*100)*95
%

목표 54 95

실적 54 98.472

달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

중소기업육성기금지원 : 24개업체
총사업비 : 30,650백만원(국6,967 도 1,648 시22,035 )
주요내용 : 단지조성, 지원시설설치(방류관로, 배수지)
농공단지 준공인가(2017. 1.12.)



정책사업목표
0 낙후된 농촌지역의 불량한 주택개량 촉진 및 도시환경
정비
0 노후 공동주택 개선으로 투명한 공동주택 관리

(1) 주요내용

0 농어촌 주택개량사업
0 기초 주거급여 지원
0 빈집정비 및 도로변 방치건축물 정비

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

농어촌 빈집정비 추진율(%) 완료건수/대상건수*100

목표 136 80

실적 136 100

달성률(%) 100% 100%

나눔과 희망의집 고쳐주기(%) 완료건수/대상건수*100

목표 110 85

실적 110 100

달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

농어촌 빈집정비 : 152동(178백만원)
나눔과 희망의집 고쳐주기 : 141세대(544백만원)



정책사업목표

0 저소득층 주거안정과 빈집 및 주요 도로변 방치 건축물을
정비하여 쾌적한 주거환경 조성
0 투명하고 효율적인 공동주택관리
0 공공편의시설과 휴식공간 확보로 주민의 삶의 질 향상

(1) 주요내용

0 빈집 및 도로변 노후 불량건축물정비
0 기초 주거급여 지원사업
0 공동주택 지원사업
0 주민공동이용시설 정비사업

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

건축민원 인허가 처리 단축율(
%)

(건축행정시스템접수민
원/전체민원수)*100

목표 95 95

실적 95 100

달성률(%) 100% 100%

모정신축 및 개보수 추진율(%)
완료개소수/대상개보수*

100

목표 30 30

실적 30 100

달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

건축민원 인허가 : 3,126건 접수, 3,126건 처리
모정신축 및 개보수 : 신축3동,개보수50동(305백만원)



정책사업목표 도로 확장 및 안전시설 정비 확충

(1) 주요내용

○ 위험도로 및 교통사고 잦은 곳 개선사업으로 안전시설을 확충하여 위험요인 해소
○ 군도 농어촌도로 정비사업으로 정주 여건 조성

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

군도 및 농어촌도로 개설(%)
(현재까지 개설율 + 금
년도실적)/총연장*100

목표 0 59.3

실적 0 92.969

달성률(%) 0% 100%

(3) 성과분석

미개설 및 협소한 도로의 확포장을 실시하여 교통편의 제공 및 도로운행의 효울성 증대
군도농어촌도로 확포장사업 외 2개사업 : 34건 10,380백만원



정책사업목표 농업기반시설 사업으로 잘 사는 농촌건설

(1) 주요내용

○ 농촌지역의 복지향상을 위한 1면 1개 권역 단위 농촌마을종합개발사업 추진
○ 농업기반정비사업을 통한 농업기반시설의 현대화 추진

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

농업생산성 향상을 위한 기반
시설정비(%)(집행율(%))

실집행율/예산성립액 *
100

목표 0 80%

실적 0 95.364

달성률(%) 0% 100%

(3) 성과분석

농촌지역 생활환경 개선 및 농업생산성 향상으로 주민복지 향상에 기여
농촌생활환경정비사업 외 4개사업 : 83건 15,218백만원



정책사업목표 주민숙원사업 해결로 시민의 쾌적한 삶의 질 향상

(1) 주요내용

○ 진입로 포장 등 기반시설 확충하여 주민생활 불편해소 및 주민숙원사업 해결
○ 배수로 정비하여 농업생산성 향상 및 소득 증대 기여

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

정주기반 확충을 위한 지역개
발사업 진척율(개소수)

완료사업/전체사업 *100

목표 0 90%

실적 0 91.667

달성률(%) 0% 100%

(3) 성과분석

기반시설 확충으로 영농편의 제공 및 지역간 균형발전 기여
지역개발사업외 1개사업 : 206건 8,513백만원



정책사업목표

○ 재난 취약요소 사전예측 대응체계 구축
○ 종합, 예방, 신속 복구시스템 구축
○ 실효성 있는 민방위 교육, 훈련강화
○ 철저한 비상대비태세 확립

(1) 주요내용

○ 재난대비(자연, 사회) 유형별 교육훈련
○ 재난관리 시스템 운영
○ 재난, 예경보시스템 보강사업 등
○ 민방위 역량강화

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

자연재해 신속대응체계 확립(%
)

대응체계 구축율 등

목표 100 100

실적 100 100

달성률(%) 100% 100%

안전관리시설 점검(%)
의무이행실적 / 대상시

설 * 100

목표 100 100

실적 100 100

달성률(%) 100% 100%

민방위운영 효율화(%)
교육이수 대원수/총점수

*100

목표 4.5 4.5

실적 4.5 4.5

달성률(%) 100% 100%

민방위시설 점검결과 조치율(%
)

연중 분기별 점검횟수

목표 4회/100 4회/100

실적 4회/100 4회/100

달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

신속대응체계 구축 2회(여름철, 겨울철 재난대응체계구축)
75개소 안전관리시설 점검
민방위교육 3회 실시 1,526명
민방위시설 4회 점검: 민방위시설27(대피17,급수10)



정책사업목표
○ 풍수해 저감 종합계획 수립
○ 재해위험지구 지정, 관리 및 정비사업
○ 급경사지 정비사업

(1) 주요내용

○ 우수저류시설 설치사업 및 관리
○ 수해복구사업 총괄
○ 읍면동 상습피해복구사업
○ 수방자재 구입 및 관리

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

안전시설 정비 및 확충(%)
사업추진개소/대상사업

개소*100

목표 100 100

실적 100 100

달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

재난관리기금 342백만원 확보
재난.예경보시설 보강사업 15개소 사업완료



정책사업목표
○ 생태하천 복원 및 지역주민 복합공간 조성
○ 기후변화에 따른 선제적 사업대응

(1) 주요내용

○ 생태하천 복원사업
○ 하천환경 정비사업 등

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

지방하천 정비율(%(전체96.8km
)

실제연장(누계)/전체연
장*100

목표 65.9 68

실적 65.9 69.37

달성률(%) 100% 100%

소하천 정비율(%(전체86.6km)
실제연장(누계)/전체연

장*100

목표 52 54

실적 52 54.497

달성률(%) 100% 100%

하천 유지관리 실적(%) 집행액/예산액*100

목표 100 100

실적 100 118

달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

지방하천 : 당해연도실적 정비율67.21km/96.88km*100=69.37%
소하천 : 당해연도실적 정비율48.33km/88.683km*100=54.497%
하천유지관리 실적 : 514,494,070원/435,000,000원*100=118.274%



정책사업목표
○ 시민모두가 안전하고 쾌적한 환경 제공
○상하수도 친시민 서비스 제공

(1) 주요내용

마을하수도사업
하수도시설 유지관리사업

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

상하수도관리(%)
(시설연장/계획연장)*10

0

목표 50 53

실적 53 76.028

달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

노후된 소규모 수도시설 개량으로 맑은물 공급 및 쾌적한 정주환경 조성



정책사업목표
○ 시민모두가 안전하고 쾌적한 환경 제공
○상하수도 친시민 서비스 제공

(1) 주요내용

하수관거정비사업

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

하수관거정비사업(%)
(시설연장/계획연장)*10

0

목표 50 53

실적 53 72.012

달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

마을하수처리장 원격제어시스템 구축으로 하수처리 체계화 달성
요촌동 D라인 하수관로정비완료 등 하수민원 최소화



정책사업목표 폐기물 적정처리와 저감을 통한 자원절약과 환경오염 방지

(1) 주요내용

- 생활쓰레기 수거처리
- 쓰레기 종량제 운영으로 배출량 저감 추진
- 재활용 활성화 및 자원절약
- 사업장 폐기물의 올바른 적정처리 관리
- 건설폐기물 적정처리 관리

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

청소행정 추진실적(%)

[(CCTV 설치갯수/설치계
획량)×0.3 + (무단투기
단속 행정처분실적/위반
건수) ×0.3 + {(4÷(거
리청소 산업재해 건수+4
)} × 0.4] ×100%

목표 100 100

실적 100 100

달성률(%) 100% 100%

자원재활용 확대(%)

재활용품 수거량(영농폐
기물 + 재활용품 수거량
)/전체 폐기물발생량 ×

100%

목표 22 23

실적 21 23

달성률(%) 95% 100%

(3) 성과분석

생활쓰레기 무단투기 방지를 통하여 오염방지 및 깨끗한 도시환경조성으로 청소관련 주민 만족 증대
생활쓰레기 청소업무 추진중 발생할 수 있는 산업재해를 없애, 작업자 보호와 불안감 해소
재활용 가능자원인 재활용품 분리수거량을 증대



정책사업목표 환경오염으로 부터 자연을 보전하여 쾌적한 환경보전

(1) 주요내용

- 마실길 관리
- 탄소포인트 등 기후변화 억제 및 대응 추진과 자연보호
- 자연 환경보호지 관리

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

마실길 조성사업 추진율(%)
예산집행율/예산현액*10

0

목표 0 100

실적 0 93

달성률(%) 0% 93%

(3) 성과분석

새만금 광역 탐방로 조성사업
- 위 치 : 심포항~화포마을
- 사업비 : 552백만원
- 집행액 : 514백만원
- 완공율 : 100%



정책사업목표 깨끗한 대기환경 조성으로 시민건강 및 환경보전

(1) 주요내용

- 대기배출사업장 먼지 및 가스배출농도 및 시설관리
- 운행차 배출가스 점검
- 대기오염 측정소 운영
- 비산먼지발생지 관리로 쾌적한 도시 조성

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

환경오염물질 배출사업장 관
리(%)

(점검 사업장/대상 사업
장(50%) + 행정처분 사
업장/위반 사업장(50%))

*100

목표 100 100

실적 97 100

달성률(%) 97% 100%

환경개선부담금 징수율 관리(%
)

(환경개선부담금 징수액
/부과액(50%) + 수질 배
출부과금 징수액/부과액
(25%)+ 대기 배출부과금
징수액/부과액(25%) )*

100

목표 77 78

실적 77 78

달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

대상 사업장에 대한 정기적 지도점검을 통해 환경오염물지로 인한 시민 건강과 환경오염 피해를 예방하
고 관리
위반사항에 대한 적절한 행정처분을 통해 배출사업장 개선 및 관리
환경개선부담금, 수질/대기 배출부과금의 안정적인 확보를 통하여 지방 재정의 안정적 확충



정책사업목표 자연 생태계보전으로 인간과 자연의 공유 생존 추구

(1) 주요내용

- 야생동물 보호
- 철새등 보호로 생물다양성 추진
- 유해동물 퇴치
- 동식물을 포함한 자연보호

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

생물다양성관리계약 추진율(%)
예산집행율/예산현액*10

0

목표 0 100

실적 0 87

달성률(%) 0% 87%

(3) 성과분석

8개 읍면에 대하여 겨울철새 먹이 제공에 따른 피해보상금 지원
(만경,죽산,부량,공덕,청하,성덕,진봉,광활)
보상금 : 333백만원(국100,도66,시167)
면적 : 2,942ha(1,215농가)"



정책사업목표 깨끗한 수질환경 조성으로 시민건강 및 수생태계 보호

(1) 주요내용

- 폐수처리시설 및 기타수질오염원 폐수관리
- 수질오염총량관리
- 비점오염원 저감
- 가축분뇨배출시설 적정관리
- 오폐수처리시설 관리
- 안전한 수질정화를 위한 환경기초시설 관리

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

수질오염총량이행(정수)
총량준수지표 = 유역별
할당부하량 ？ 유역별
할당된 개발부하량

목표 0 100

실적 0 100

달성률(%) 0% 100%

환경기초시설 방류수 수질 적
합도(%)

적합항목수 / 법적항목
수 × 100

목표 100 100

실적 100 100

달성률(%) 100% 100%

바이오순환림 조성사업 추진
율(%)

집행금액/총예산액*100

목표 100 100

실적 92 98

달성률(%) 92% 98%

(3) 성과분석

2017년 수질오염총량관리 이행평가 준수
단위유역별 할당부하량 적정 관리
환경기초시설 방류수 수질검사 전항목 적합
78농가 휴폐업축사 및 부지매입 및 이에 따른 바이오순환림 조성 완료



정책사업목표 숲속의 도시 실현 및 녹색휴양*체험시설의 보강

(1) 주요내용

도시공원 조성 유지 등

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

도시공원 정비사업 집행율(%) (집행액/예산현액)*100

목표 0 80

실적 80 99.8

달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

도시공원 시설물 정비, 수목보완, 수변데크 보수 등



정책사업목표
○ 산림자원의 경제적 가치증진 및 산림재해의 체계적 대응
으로 건강한 산림생태계 보전

(1) 주요내용

○푸른도시가꾸시, 조림사업(보조), 도시숲 조성(지특), 숲길 조성관리(지특), 녹색자금지원사업(보조)
등
○ 산림자원의 보호 및 보전, 숲가꾸기사업(보조), 산불방지(보조), 산림병해충 방제(보조) 등

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

도시숲 집행율(%) (집행액/예산현액)*100

목표 0 80

실적 80 80

달성률(%) 100% 100%

숲가꾸기사업 추진율(%)
(사업추진면적/숲가꾸기
사업 계획면적)*100

목표 0 100

실적 0 99.24

달성률(%) 0% 99%

(3) 성과분석

* 녹색휴양체험 시설 확충
- 생활권 쉼터조성 : 도시숲 1ha, 가로수 3km, 명상숲 2개소 860백만원
* 산림자원의 경제적 가치 증진
-숲가꾸기 410ha



정책사업목표 모악산 자연풍광에 문화공간 접목하여 명산조성

(1) 주요내용

도립공원 유지관리, 모악산 생태계 복원 사업등

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

모악산 생태계복원 집행율(%) (집행액/예산현액)*100

목표 0 85

실적 85 100

달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

위치 : 금평저수지 일원
사업기간 : 2017. 5. ~ 11.
사업비 : 466백만원
사업량 : 산책로정비 L=390m"



정책사업목표
양질의 다양한 공공보건의료서비스 제공으로 더 건강하고
행복한 질병없는 김제를 만든다

(1) 주요내용

ㅇ 보건기관 인프라 개선을 통한 보건의료서비스 질 향상
- 공공보건의료시설 현대화
- 저탄소 녹색성장 신재생에너지 설치
- 시민건강대학 운영

ㅇ 감염병 신고.보고 및 대응체계 구축
- 감염병 예방을 위한 홍보활동 및 유행예측조사 전개
- 결핵환자 조기발견 및 환자관리
- 한센정착촌 순회진료 및 생계비 지원

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

민원서비스 향상(%)
ㅇ 보건소 이용자 만족
도 점수 중 만족이상의

값

목표 90.7 91

실적 90.7 91.2

달성률(%) 100% 100%

시민건강대학(%)

ㅇ 참여율 : 참여자수 /
대상자수 *100

ㅇ 프로그램 만족도 점
수

목표 96.7/93.5 97/90

실적 96.7/93.5 97/91.6

달성률(%) 100% 100%

감염병 대응관리(%)

ㅇ 성매개감염병 검진실
적 : 당해연도 정기건강
진단대상자 검진건수/최
근 3년간 건강진단대상
자 평균 검진건수

ㅇ 역학조사 완성도 : (
원인병원체 규명율*0.5)
+(감염원 규명률*0.5)
ㅇ 오염지역 입국자 추
적조사 완료율 : 추적조
사완료자수/오염지역입

국자수*100

목표 100 100

실적 100 93.3



감염병 대응관리(%)

ㅇ 성매개감염병 검진실
적 : 당해연도 정기건강
진단대상자 검진건수/최
근 3년간 건강진단대상
자 평균 검진건수

ㅇ 역학조사 완성도 : (
원인병원체 규명율*0.5)
+(감염원 규명률*0.5)
ㅇ 오염지역 입국자 추
적조사 완료율 : 추적조
사완료자수/오염지역입

국자수*100

달성률(%) 100% 93%

(3) 성과분석

보건소지하주차장 등 시설개선 설문조사 결과 91.2% 만족
참여율 - 상반기:목표95, 실적 97.4

하반기:목표95, 실적 96.5
만족도 - 상반기: 목표91, 실적 94

하반기: 목표91, 실적 89.1
감염병 환자관리 및 역학조사 15종 233명 실시
조류인플루엔자 고위험군 인체감염 예방관리 3,537명 실시
집단시설 종사자 잠복결핵검진사업 175개소 1,765명 실시



정책사업목표
식의약품 위해요소 사전제거로 안전한 의약품 및 건강한 먹
거리를 제공한다

(1) 주요내용

ㅇ 의약업소 불법행위 근절을 통한 건강한 삶 보장 및 시민행복 증진
- 의료기관 및 의약품 판매업소 지도.점검
- 마약류 불법 유통근절 및 관리강화

ㅇ 식품위생관리강화로 위생수준 향상 도모
- 유통식품 및 어린이기호식품 수거.검사
- 모범 및 지평선 "깨.친.맛.값" 음식점 지정 운영
- 어린이 기호식품 및 그린푸드존내 식품판매업소 지도단속

ㅇ e-식품안전관리시스템 구축을 통한 신속대응 역량 강화
- 식중독예방 사전진단 컨설팅
- 부정.불량 및 위해식품 근절

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

의약업소 지도점검율(%)
지도점검업소수/대상업

소수*100

목표 100 100

실적 100 100

달성률(%) 100% 100%

식중독 발생률 제로화(%)
[100-(식중독발생건수*2
)] 100점 만점에서 발생

건수 2점 감점

목표 100 100

실적 100 100

달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

의약업소 198개소 지도점검 실시
식품 및 공중위생업소 지도점검 실시 : 74회/3,254개소
집중관리업소 지도점검 및 식중독 홍보·교육 실시 : 368건/5,688명
국민다소비식품 등 유통식품 수거검사 : 154건



정책사업목표 건강한 김제, 행복한 시민

(1) 주요내용

ㅇ 시민 건강향상을 위한 보건의료 서비스
- 금연, 절주 확산을 통한 건강증진
- 신체활동 증진을 통한 비만 예방

ㅇ 지역사회 건강지킴이 보건소 역량강화
- 노년기 건강관리를 위한 만성질환 관리
- 심뇌혈관질환 예방관리로 사망과 장애 감소

ㅇ 사전예방적 건강관리를 통한 건강수명 연장
- 암사망률 감소를위한 건강검진 수검률 향상

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

건강증진사업 만족도(%)
교육훈련

건강증진사업 홍보
건강백세체조 운영

목표 97.2 98

실적 97.2 98.9

달성률(%) 100% 100%

심뇌혈관질환 예방관리사업(%)
만성질환 예방관리

건강강좌

목표 62 63

실적 0 96.4

달성률(%) 0% 100%

방문건강관리 만족도 향상(%)

그룹홈 운영
관절염수중운동교실 운

영
치매조기 검진

목표 90 91

실적 90 97.5

달성률(%) 100% 100%

영유아 완전접종률(%) 영유아 완전 접종율

목표 91 91

실적 91 94.29

달성률(%) 100% 100%

국가 암검진 수검률 향상(%)

수검률 향상을 위한 홍
보

구강건강관리사업 추진
을 통한 수검률 향상
수검자를 위한 의료비

지원
한의약건강증진사업 추
진을 통한 홍보롤 수검

률 향상

목표 25.2 33



국가 암검진 수검률 향상(%)

수검률 향상을 위한 홍
보

구강건강관리사업 추진
을 통한 수검률 향상
수검자를 위한 의료비

지원
한의약건강증진사업 추
진을 통한 홍보롤 수검

률 향상

실적 25.2 53.03

달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

건강백세체조 이용 경로당 어르신들의 사전사후체력검사및 만족도를 통하여 요구도를 수용하고 개선하여
프로그램
질을 향상하였으며 영양, 금연, 구강보건의료서비스와 연계하여 사업의 만족도를 높였음.
1:1 맞춤상담과 지속적인 건강관리를 통하여 건강상담 실시
방문건강관리서비스를 통하여 건강문제가 있는 어르신들을 해당 보건사업과 연계시켜 건강한 삶의질 향
상
임산부등록 및 모자보건사업 연계를 통한 영유아 접종율 향상
구강 및 한의약건강증진사업 연계를 통한 시민 홍보로 건강검진 수검률 향상



정책사업목표 농업경쟁력 강화로 돈버는 농업, 잘사는 농촌실현

(1) 주요내용

○ 체계적인 복지지원으로 농업인의 삶의 질 향상
○ 살기좋은 마을, 지속 가능한 공동체 육성
○ 쌀 위주의 농업에서 탈피, 다양한 대체작목 발굴육성
○ 친환경 농산물 및 고품질 쌀 생산기반 구축
○ 특화작목 등 고소득 작목 발굴로 작지만 강한 강소농 육성
○ 체계적인 지원으로 귀농귀촌 정착 유도

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

농작물재해보험 가입 농가(농
가수)

농작물재해보험에 가입
한 가입 농가수

목표 1,900농가 2,000농가

실적 4,979농가 4,549농가

달성률(%) 100% 100%

농업인안전보험 가입 농업인(
명)

농업인안전보험에 가입
한 가입 농업인

목표 3,300 3,330

실적 5,670 4,466

달성률(%) 100% 100%

특화작목 재배면적 확대(ha)
특화작목 (딸기.토마토,
권역별특화작목,사과)재

배면적

목표 217 222

실적 217 222

달성률(%) 100% 100%

농산분야 농업인 지원사업 만
족도 향상(점)

못자리용상토지원,소형
농기계 지원을 통한 만

족도 측정

목표 70점 73점

실적 70점 76점

달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

매체(보도자료 2회, 지평선사랑방 2회, 지평선 소식지 2회, 전광판 2곳, 현수막 게시 19개),
홍보물(품목별) , 홍보(읍면동, 영농교육, 이통장 회의 등)
홍보(읍면동, 영농교육, 이통장 회의 등)
지역특화품목인 딸기토마토 농가 지원을 통한 재배면적 확대
지원수혜농가 만족도 조사 실시



정책사업목표

고품질쌀 유통활성화사업을 통한 김제쌀 경쟁력제고와 농산
물 유통구조 개선, 가공산업육성으로 지역농산물
부가가치 향상 및 소규모 농식품 상품화 창업기술지원으로
잘사는 농촌 만들기

(1) 주요내용

o 고품질쌀 유통활성화지원사업으로 김제쌀 경쟁력제고
o 농산물 유통시설 지원으로 농산물 품질향상
o 로컬푸드 생산기반구축으로 신선먹거리 연중 제공
o 김제지평선 조합공동사업법인 육성, 유통환경변화 대응
o 향토 자원발굴, 개발로 지역경제 활력증진
o 식품 가공 산업육성으로 지역식품 산업 활성화
o 농특산물 홍보 강화 및 지평선 공등브랜드 명품화 구축
o 소규모 창업지원을 통한 농가소득 향상

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

고품질 농산물 생산(톤)

고품질쌀 및 맥류저장시
설등

시설지원된 농산물 판매
량

목표 150,000톤 200,000톤

실적 192,964톤 200,000톤

달성률(%) 100% 100%

제주도 김제쌀 판매(톤)
제주도에서 판매되는 김

제쌀 량

목표 5,638톤 5,750톤

실적 5,780톤 5,760톤

달성률(%) 100% 100%

통합마케팅 활성화(%/명)
예산집행률/교육 참여자

수

목표 70/70/450 75/75/500

실적 70/70/450 75/75/500

달성률(%) 100% 100%

농특산물 인터넷 판매 활성화(
건/원)

택배비 지원

목표
12,500건/25,000

천원
15,000건/30,000

천원

실적
12,500건/25,000

천원
15,000건/30,000

천원

달성률(%) 100% 100%

농식품(쌀가공)산업육성(백만
원)

매출액

목표 2,400 2,600

실적 0 2,730

달성률(%) 0% 100%

신선농산물수출물류비지원(백
만원)

수출물류비지급금액

목표 566.6 566.6

실적 566.6 0

달성률(%) 100% 0%

농특산물 직판행사 운영실적(
백만원)

농특산물 매출금액 목표 64.3 154



농특산물 직판행사 운영실적(
백만원)

농특산물 매출금액
실적 64.3 154

달성률(%) 100% 100%

공동브랜드 육성(백만원) 포장재지원

목표 400 400

실적 350 481

달성률(%) 88% 100%

(3) 성과분석

고품질 대표브랜드 육성
안정적인 판매기반확보 및 소비자 만족도 제고
농산물경재력 확보 및 농업인 소득 증대
관내 농특산물 판매 확대
쌀 소비 촉진 및 쌀 산업 보호
수출농업에 대한 자신감 부여
우수농특산물 홍보 및 판매, 인지도 제고
이미지 제고 및 판매확대



정책사업목표 ○ 자연,사람,동물이 상생하는 친환경 축산 실현

(1) 주요내용

○ 한우산업 육성 : 한우 정액지원, 한우 혈통등록비 지원, 한우 고급육 출하장려금, 송아지 생산안정,
축산 기자재 지원, 가축재해보험 가입비 지원
○ 가축질병 예방 및 확산방지 : 가축방역약품 지원, 브루셀라 및 결핵검사 , 살처분 지원, 구제역·조
류인플루엔자 차단 소독기 지원
○ 가축분뇨 자원화 : 가축분뇨처리 시설지원, 정착촌 구조개선 지원사업
○ 조사료 생산기반 확충 : 풀사료 경영체 장비 지원, 풀사료 수확제조비 지원, 종자 구입비 지원, 사료
배합기 지원

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

거세한우 1등급이상 고급육 한
우 출현율(%)

거세한우 1등급이상출하
두수/총출하두수

목표 0 78.3

실적 0 87.303

달성률(%) 0% 100%

돼지열병 예방접종 미실시농
가 처분율(%)

(처분농가수/예방접종
미실시 농가수)*100

목표 0 100

실적 0 98.678

달성률(%) 0% 99%

친환경 조사료 생산(ha/ha/톤)
액비살포면적+조사료 재
배면적+조사료 생산량

목표 0
1,500/2,700/35,0

00

실적 0
1,500/2,700/35,0

00

달성률(%) 0% 100%

(3) 성과분석

고능력 암소축군 조성 지원(1,417두, 57백만원)
암소 유전 형질개량 지원(17,259두, 160백만원)
고급육 출하장려금 지원(300두, 30백만원)
한우 우량정액 지원(6,500두, 65백만원)
한우 혈통등록비 지원(2,500두, 20백만원)
한우 초음파 진단기 지원(1대, 50백만원)
축사시설현대화(14개소, 8,300백만원)
축산기자재 지원(100농가, 200백만원)
가축전염병 예방약품 공급(6개축종, 20개질병, 2,756백만원)
구제역 일제접종(573,706두)
안개분무 소독시설 지원(3농가, 36백만원)
동물사체처리시설 지원(3개소, 78백만원)
풀사료 사일리지 제조비 지원(46,676톤, 4,632백만원)
조사료 경영체 장비 지원(14대, 549백만원)
조사료 전문단지 퇴？액비 지원(163,756포, 613백만원)
조사료종자(춘？추파용)구입지원(7,675포,411백만원)
조사료생산장려금(동？하계)지원(526농가,254백만원)
조사료가공시설지원(보완)(3개소,835백만원
사료자가 배합장비 지원(9대, 352백만원)
가축분뇨 처리 지원(스키드로더 4대, 120백만원)
가축분뇨 액비 살포비 지원(2,270ha, 560백만원)
고품질 액비 생산 지원(2개소, 160백만원)
용지축산단지 악취방제 미생물 지원(6개 마을, 100백만원)
가축분뇨처리(액비차량)지원(2대,160백만원)



정책사업목표
농업인의 역량을 강화하여 실질소득과 연계
될 수 있는 기반을 구축한다.

(1) 주요내용

수요자 맞춤 인력 양성
○ 농업경쟁력 향상과 기술지원, 장비보강으로 전문기술 지도 체계 확립
○ 고품질 안전농산물 생산 및 지역특화작목 육성을 위한 농업인 전문교육
○ 농가경영개선을 위한 컨설팅 실시 및 정보화교육으로 경영정보화 마인드 제고
○ 농업인단체의 새로운 농업기술 보급 및 정보교환을 통한 전문기술과 경영능력을 겸비한 전문 인력

육성

다원적 가치 발굴을 통한 부가가치 향상 및 기술개발
○ 쌀소비 촉진 저변확대 가공 전문인 양성 및 창업농업인 육성
○ 지역 농특산물을 활용한 제품 개발 및 상품화로 새로운 소득원 창출 및 기반조성

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

전문교육만족도(%) 설문조사

목표 0 83

실적 0 82.3

달성률(%) 0% 99%

농촌지도 공무원 능력향상을
위한 전문교육 추진률(%)

실적

목표 58 63

실적 58 64

달성률(%) 100% 100%

생활자원 사업참여자 만족도(%
)

실적

목표 100 100

실적 93 85

달성률(%) 93% 85%

체험농장 연매출 증가율(%)
전년대비

금년매출증가율

목표 10 10

실적 10 9

달성률(%) 100% 90%

(3) 성과분석

새해농업인 실용교육 :25회 1,285명
당면과제 영농현장 실천교육 : 68개소 852명
농산물 우수관리제도 인증교육 : 12회 1,100명
품목별 전문기술 교육 : 3작목 4회 185명
종자생산 단기교육 과정 : 18회 1,180명
품목별 농업인 연구회 활동 강화 : 29개회 1,078명
지평선대학 운영 : 2과정 99명
20개 전문지도 연구회 가입
지도사 27명 가입 전문지도교육
농작업 환경개선 편이장비 지원사업
농촌교육농장 안전시설 지원사업
생활개선 활동상황 만족
김제마을학교 및 벼고을 체험교실: 2,400명
농촌교육농장 안전시설 지원사업 : 8개소 16,000천원
농촌체험관광 운영자 교육 및 벤치마킹 : 3회 93명



정책사업목표 농업생력화를 통해 농업생산비를 절감한다.

(1) 주요내용

농기계 임대사업 할성화로 농가 경영비 절감
○ 농기계 구입비를 경감하고 농작업 기계화율 제고로 농촌 일손부족 해소
○ 마을별 현장순회수리 및 안전교육으로 안전한 농작업 추진

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

농기계임대사업 활성화(건수)
임대건수과

순회교육및안전판 부착
수리대수 합산

목표 7500 8950

실적 7700 8950

달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

농기계 임대사업 운영실적 : 3,692대
농기계 순회수리 및 안전사고 예방교육 : 309명
농업용 저속차량 야광판 부착 : 406대



정책사업목표
농축산물 수입개방에 따른 농업인의 경영
역량을 강화하여 전문경영인으로 육성한다

(1) 주요내용

○ 농가경영개선 및 농업인 역량강화 교육 실시
○ 강소농 정밀컨설팅 및 농가 영농현장 컨설팅 실시
○ 민간전문 맞춤형 컨설팅 실시로 경영마인드 향상

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

농업경영 컨설팅 실적(강소농
포함), 정보화 교육 효과 제고
를 위한 노력을 측정(합산점수
)

(강소농 육성 및 컨설팅
0.6+ 농업인 정보화교
육 만족도0.4)*100

목표 50 55

실적 50 55

달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

강소농 경영체 육성 : 984농가
강소농 육성 전문교육 및 컨설팅 : 16회 198농가
강소농 자율학습실천 모임체 육성 : 4개모임체 58명
e-비즈니스 소득창출 교육 : 8회 312명
농산물 디자인 개발 및 포장제 제작지원 : 2개소 20백만원
정보화 교육 및 김제정보화연구회 육성 : 23회 187명



정책사업목표 식량작물 기술보급을 통한 농업인 소득안정화

(1) 주요내용

○ 농산물 안전성 확보
○ 쌀 농업경쟁력 향상
○ 친환경 안전먹거리 생산
○ 우량육묘생산으로 농가소득증대
○ 축산신기술보급사업추진

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

신기술보급
농업인 만족도조사(점)

만족도(조사점수/100점)

목표 70 75

실적 0 78

달성률(%) 0% 100%

(3) 성과분석

쌀 경영비절감 종합 기술 투입, 원예작물 안정생산 기술지원, 아열대 작목 육성을 위한 기술 보급 등



정책사업목표 첨단과학관 운영으로 과학영농기반 구축

(1) 주요내용

○ 친환경농업 실천확대 기술지원
- 농업인 적정 균형시비 추천을 위한 토양정밀검정 실시
- 관내 농지의 토양성분 데이터 베이스 구축을 위한 주요작 물 재배지 토양검정 연구과제 실시(흙

토람 연계)
○ 농업자원 활용을 위한 가축분뇨액비 처방서 지원
- 액비분석(질소 인산 칼리)등 성분분석후 살포량 추천

○ 친환경 미생물 배양실 기술지원
- 경축농가 농업소득 증대를 위한 미생물 공급(연간 6만ℓ )

○ 씨감자 생산보급을 위한 조직배양실 운영
- 관내 감자생산농가의 우량종서 공급을 위한 무병묘 미니씨감자 농가보급

○ 병해충 진단실 및 예찰포 기술지원
- 비래해충 및 돌발병해충 사전방제를 위한 첨단 예찰진단실 운영과 예찰포 정밀 현장예찰

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

토양검정 처방서 발급실적(점) 시비처방서 발급건수

목표 3000 3100

실적 0 4086

달성률(%) 0% 100%

(3) 성과분석

환경 친화형 영농을 통한 지속가능한 과학영농 실현-토양검정 4,086점, 유용 미생물 3,000톤 생산 공급
확대



정책사업목표 새작목 및 신기술보급을 위한 연구개발

(1) 주요내용

○ 양액재배 미니씨감자 생산 및 농가보급
- 정부보급종 감자 민간 이양에 따른 우량종서 공급 부족 해소
- 우량종서 자가확보 체계 구축으로 씨감자 자급화 및 종서대금 외지유출 방지
- 무병 씨감자 보급으로 고품질 감자 생산과 농가소득 증대

○ 새작목 및 작형개발 실증재배 연구활동
- 새작형 및 작목 재배로 지역에 맞는 작목 선발
- 새작목 실증시험에 농가 참여 유도 및 실증포 시험재배
- 지역 특성에 맞는 새로운 벼 대체작목 개발 소득 작목화

○ 씨감자 생산용 이동식 양액재배 시스템 보급
- 일체형 씨감자 양액재배 시스템 개발 및 적용 보급
- 씨감자 생산공급체계 안정화로 수요농가에게 원활한 씨감자 공급
- 병해충에 의한 수량감소를 위해 생산단계별 병해충방제 투입

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

미니씨감자 생산보급량(만개) 씨감자 농가공급량

목표 30 32

실적 0 84.6

달성률(%) 0% 100%

(3) 성과분석

조직배양기술을 이용한 우수 종자 보급-감자 846천주, 고구마 50천주



정책사업목표
농산물 수출 및 ICT스마트팜 활성화를 위한 농가 맞춤형 현
장애로기술 지원

(1) 주요내용

종자산업특구 발전방안 모색 및 중앙부처 국비확보 대응
김제종자생명산업특구 운영

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

종자산업특구 발전방안 모색
및 중앙부처 국비확보 대응(개
소)

입주기업현황

목표 0 10

실적 0 10

달성률(%) 0% 100%

(3) 성과분석

종자생명산업특구 브랜드 강화 위한 업무표장 등록, 민간육종연구단지 백서 발간, 제1회 국제종자박람회
성공적 개최 등



정책사업목표

-독서진흥을 위한 다양한 프로그램 운영으로 독서생활화 정
착
-평생교육을 통한 시민들의 문화수준과 삶의 질 향상
-생활 밀착형 도서관 접근성 이용증대로 독서환경조성

(1) 주요내용

-효율적인 도서관 시설물관리와 이용시민의 편의시설 개선을 통한 쾌적한 열람환경 제공- 이용자 중심의
정보 및 문화프로그램운영
- 양질의 도서관서비스 제공을 위한 자료 및 인력확보
- 지식정보화 시대에 걸맞는 정보검색, 사이버학습등 다양한 콘텐츠 제공을 위한 지식정보서비스 확대
- 다양한 문화활동과 여가활동을 위한 문화시설 확충
-시민욕구에 부응한 맞춤형 프로그램의 교육과정 운영

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

도서행정서비스 만족도(도서
관 시설물운영)(점수)

만족도점수(상/하반기)

목표 100 74

실적 99 78

달성률(%) 99% 100%

도서관 시설물 관리및 보수실
적(도서관 시설물운영)(%)

(완료건수/유지보수대상
건수)*100

목표 100 78.5

실적 99 78.5

달성률(%) 99% 100%

독서프로그램 운영실적(문화
교실운영)(점수)

프로그램참여자수*0.5 +
만족도점수*0.5

목표 100 85

실적 99 90.4

달성률(%) 99% 100%

장서보유권수(자료구입)(권)
누적장서확보건수(도서+
비도서+전자책-폐기도서

)

목표 100% 6,751

실적 99% 7,061

달성률(%) 99% 100%

(3) 성과분석

도서관 만족도 조사
도서관태양광 설치공사 (90KW공사 본관: 50KW, 만경:20KW, 금구:20KW)
도서관 보안등 LED교체공사(35개 보안등 전구형 램프)
어린이독서교실 (본관,100명, 만경19명, 금구 22명)
도서관주간 및 독서의 달 행사 등(본관 8,500명, 만경:5,497명, 금구: 3,039명)
신간도서 및 희망도서 자료구입 (도서,비도서)
도서 :7,552권/비도서: 228매



정책사업목표
○ 관광체험 컨텐츠 와 기반시설 확보를 통한 글로벌 관광문
화 자원을 개발하여 벽골제 관광지 활성화

(1) 주요내용

- 깨끗하고 쾌적한 벽골제 관광지 조성
- 다양하고 내실있는 상설체험프로그램 운영
- 벽골제 기반시설 유지 및 개발
- 전시 운영을 통한 관광 컨텐츠 개발 및 벽골제 관광지 육성

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

시설이용자 만족도(점)

-이용자만족도:20여개항
목(100점만점) 시설이
만족도 조사 2회 실시

결과의 평균값

목표 88.8 89.6

실적 89 90

달성률(%) 100% 100%

박물관이용객전시 만족도(점)

-이용자만족도:20여개항
목(100점만점) 시설이
만족도 조사 2회 실시

결과의 평균값

목표 87.3 87.9

실적 87.05 88.56

달성률(%) 99% 100%

체험프로그램 이용 실적(명)
벽골제 상설체험프로그
램 체험 누적인원

목표 45,000 39,530

실적 34,775 39,530

달성률(%) 77% 100%

체험프로그램 만족도(점)

-이용자만족도:5여개항
목(100점만점) 시설이
만족도 조사 2회 실시

결과의 평균값

목표 91 90.9

실적 90 90.9

달성률(%) 99% 100%



(3) 성과분석

주제관 카페조성, 농경문화박물관, 벽천미술관 특별전시로 인한 이용자만족도 상승
농경문화박물관 20주년 특별전시(27백만원)로 인한 이용자 만족도 상승
체험프로그램 다양화로 체험 누적인원 및 체험객 만족도 증가



정책사업목표
○ 소설 아리랑과 연계를 통한 관광자원 육성 및 효율적인
기반시설 관리를 통한 아리랑문학마을 활성화

(1) 주요내용

- 아리랑문학마을 관광기반 시설 유지 및 개발
- 아리랑문학마을 상설체험프로그램 운영
- 쌀수탈 근대역사 교육벨트 조성사업 추진

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

아리랑문학마을 운영 실적(명)
아리랑문학마을 관람객

인원

목표 24,324 26,250

실적 25,000 26,250

달성률(%) 100% 100%

아리랑문학마을 이용자 만족
도(점)

5개항목(100점만점) 시
설이 만족도 조사 2회
실시 결과의 평균값

목표 80 87.8

실적 87 88

달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

전시개선 및 문학마을홍보로 청소년들 현장탐방학습 등을 방문객 증가
전시개선 사업(432백만원)으로 이용자만족도 상승(쌀수탈근대역사 교육벨트 조성사업)



정책사업목표 ○ 농경문화 유산 발굴을 통한 문화재로서의 위상 제고

(1) 주요내용

- 김제 벽골제 문화유산 발굴

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

벽골제문화재 발굴 추진 공정
률(%)

(당해년도까지 사업비 /
총사업비)*100

목표 36 38

실적 36 44

달성률(%) 100% 100%

(3) 성과분석

제방주면 정밀지표조사를 통한 고환경 분석 등



정책사업목표 현장중심, 시민중심의 열린행정 구현

(1) 주요내용

민원발생에 따른 신속처리
꺠끗하고 청결한 거리환경 조성

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

(3) 성과분석



정책사업목표
시민이 참여하고 함께하는 시정 및 행복한 직장 역동적인 조
직

(1) 주요내용

여성, 아동, 어르신 모두가 행복한 사회만들기
시민의 꿈과 행복을 만드는 명품교육도시 조성
모든 시민이 체감하는 행복맞춤 희망복지 구현

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

(3) 성과분석



정책사업목표 주민행정편의 도모를 위한 행정 운영

(1) 주요내용

주민행정편의 도모를 위한 행정 운영

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

(3) 성과분석



정책사업목표 주민 소통을 통한 지속가능한 공동체 유지

(1) 주요내용

1일 면장체험, 사회단체 간담회, 정월대보름행사, 면민의날 행사 등을 통한 주민 소통과 의견 수렴
안전하고 쾌적한 교통환경 조성을 위한 주민자체센터 및 주차장 조성, 관리
모든 주민치 체감하는 행복맞춤 희망복지 구현
경쟁력 있는 농업 구현을 위한 사업 추진
신속하고 정확한 민원서비스 제공

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

(3) 성과분석



정책사업목표 면민의 애로사항 및 요구사항 적극 해결

(1) 주요내용

소공원 및 주요도로변 정비
주민편의 배수로 준설
주민화합 면민의 날 추진
지평선축제 업무 추진

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

(3) 성과분석



정책사업목표 시민중심의 소통과 현장행정 강화

(1) 주요내용

주민과 하나되는 현장행정구현

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

(3) 성과분석



정책사업목표 면민의 애로 및 요구사항 적극해결

(1) 주요내용

만경강제방정비
배수로 준설
면민의 날 추진
지평선축제 업무 추진 등

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

(3) 성과분석



정책사업목표 현장 행정 서비스 강화

(1) 주요내용

- 관내 환경 정비
- 면민의날 행사 및 소규모 행사 추진
- 생활 민원 처리
- 면사무소 운영 등

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

(3) 성과분석



정책사업목표 수요자 중심의 합리적인 예산운영

(1) 주요내용

주민을 위한 예산 운영
- 주민을 위한 환경 정비
- 주민의 복지 향상을 위한 예산 집행등

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

성덕면민의날 참석 주민 수(％
)

(면민의날 참석 주민 수
/성덕면민 수)*100

목표 0 50

실적 0 0

달성률(%) 0% 0%

(3) 성과분석



정책사업목표 사업예산을 통한 예산의 효율적 집행으로 건전재정 도모

(1) 주요내용

진봉면사무소 운영에 따른 행정서비스 제공

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

(3) 성과분석



정책사업목표 시민중심의 서비스 제공 및 복지 수혜

(1) 주요내용

시민중심의 서비스 제공 및 복지 수혜

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

(3) 성과분석



정책사업목표
-시정홍보를 통한 주민과의 소통 강화
-활기차고 친절한 조직 운영

(1) 주요내용

-현장점검으로 주민과 소통
-친절하고 활기있는 직장 분위기 조성

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

(3) 성과분석



정책사업목표 최소한의 예산으로 최대한의 행정 효율화 극대화

(1) 주요내용

행정의 원활한 운영으로 주민편의 행종 구현
민원 위주의 행정 운영을 통한 고객감동 실현

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

(3) 성과분석



정책사업목표 주민행정 편의 도모 및 친절하고 신속, 정확한 행정 구현

(1) 주요내용

원활한 대민서비스 제공
행정서비스 강화를 통한 주민복지 증진
주민생활 안정 및 편의 도모

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

(3) 성과분석



정책사업목표 최소한의 예산으로 최대한의 행정 효율화 극대화

(1) 주요내용

행정의 원활한 운영으로 주민편의 행정 구현
민원 위주의 행정운영을 통한 고객감동 실현

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

(3) 성과분석



정책사업목표 - 주민행정 편의 도모

(1) 주요내용

- 행정 서비스 강화

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

(3) 성과분석



정책사업목표 최저 예산으로 행정서비스 극대화

(1) 주요내용

대민행정 서비스의 질적향상으로 시민 감동 극대화 추진

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

(3) 성과분석



정책사업목표 건전하고 효율적인 행정추진

(1) 주요내용

친절하고 원활한 행정운영으로 고객중심 행정 추진

(2) 성과지표 달성현황

성과지표(단위) 측정산식(방법)
목표대비
달성률

'16년
달성성과

'17년
달성성과

(3) 성과분석


